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ZMLUVA O POSKYTNUTI
IR UPVS Registratara®

Zmluva je uzavretd v zmysle znenia zékona & 513/1991 Zb. (Obchodny zakonnik), zékona ¢ 185/2015 Z.z,
Autorsky zdkon, zdkona . 18/1996 Z.z. (Zdkon o cendch) a  vykondvacej vyhldsky Ministerstva financii &
87/96 Z.z. v zmysle neskorsich predpisov v platnych zneniach.

Poskytovatel’

Organizdcia :
Sidlo
V zastipeni

Obch. reg.
Bank. spoyj.

Ico :
DIC :
IC DPH :
tel. :

email :

Cislo zmluvy poskytovatela : tz201 9-12-07jv1

cislo zmiuvy nadobudatela: ..............oveu...
Cldnok 1
Zmluvné strany

TOPSET Solutions s.r.o.

Hollého 2366/25B, 900 31 STUPAVA

Statutdrny zastupca: Ing. Jan Vicek, Ing. Rastislav Vi¢ek, konatelia
zastupca pre technické a

obchodné zalezZitosti: Ing. Rastislav Vi¢ek

Obchodny register OS Bratislava I, Oddiel: Sro, Viozka &.: 85599 B
Slovenska sporitelfia a.s., Bratislava

IBAN: SK64 0900 0000 0050 3590 7887

46919805

2023645162 t

SK2023645162

02/65459 251 - Topset

02/65459 256 - Ing. Jan Vicek

02/60421 274 - Ing. Rastislav Vicek

Ing. Jan Vicek - vicek@topset.sk

Ing. Rastislav Vi¢ek - obchod@topset.sk

(dalej ako ,Poskytovatel™)

Nadobudatel’

Organizdcia :
Sidlo

V zastipeni
Ico :
DIC :
IC DPH

Obec Radimov

Obecny Urad, Radimov 44, 908 47 Radimov
Statutérny zastupca: Kristina Biskupicova, starostka
00309893

2021093877

.......................................

(dalej ako ,Nadobldatel™)
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IR UPVS Registratra® vyuzwa na obojsmerni komunikéciu v rozsahu prijimania a odosielania
elektronickych zaznamov v rémci projektu ESO (v ktorom sa realizuje viacero eGov sluZieb) v zmysle
znenia Dohody o integratnom zamere ajej dodatkov (dalej len «DIZ"), uzatvorenej medzi
Poskytovatelom a NASES nizSie uvedené spoloéné moduly UPVS:

* eDesk - nalitanie podani, vytvaranie prieginkov, prestivanie spracovanych sprav,

+ IAM - STS - manaZment pristupu identit, autentifikacia, poskytnutie profilu identity,

* CEP - centralna el. podatelfia, validacia, podpisovanie, overenie, ziskanie podpisanych dat,
* MEF — modul elektronickych formulrov, vizualizacia eform,

* MED - modul el. doruovania, vytvara doruéenky, zabezpecuje el. doruéenie,

e CUET - zverejiiovanie dokumentov na CUET,

* G2G - odosielanie rozho&nuti.

Cldnok 4
Zavézky Poskytovatela

Poskytovatel sa zavazuje:

4.1
4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

PoCas doby platnosti Zmluvy dodrziavat’ vecné a terminové podmienky dohodnuté v Zmluve.

Poskytnlt’ Nadoblidatel'ovi najnovsiu verziu IR UPVS Registrat(ra® formou jeho aktivovania v aplikacnom
programe WinCITY Registratira® za dohodnut(i nadobtdaciu cenu.

Licenénou zmluvou, ktord je siastou tejto Zmluvy udelit Nadobldatelovi Licenciu na IR UPVS
Registratira® na dohodnuté obdobie a podla dohodnutych podmienok.

Na zaklade Pinomocenstva, ktoré tvori Prilohu &1 k Dodatku k DIZ! s Gradne osveddenym podpisom
Statutdra Nadobudatela (Koncového konzumenta) ako Splnomocnitela uvedeného v Plnomocenstve
zastupovat’ Nadobudatela (Koncového konzumenta) a konat v jeho mene voli NASES pri aktivitich
registracie integralnych artefaktov, pripadne nastaveni opravneni na pristup a disponovanie so
Schrankou, potrebnych na spravne fungovanie IR UPVS Registratra® Poskytovate[’a (Konzumenta).
Jednotlivé aktivity, ktoré zodpoveda;u DIZ Poskytovatela a funkcionalite IR UPVS Registratura® si
uvedené v tabul'ke na strane €. 1 a 2 Plnomocenstva.

Pozn. 1:  Dodatok k dohode o integracnom zamere Konzumenta o vyuzivani sluzieb UPVS Koncovym konzumentom
prostrednictvom certifikovaného mtegracneho riesenia — Pripojenie Koncového konzumenta - Priloha
k Dohode/Dodatku k dohode o integrachom zémere - UPVS — TPS -OVM podpisanej ku driu 09.10.2019
(dalej len ,Dodatok k DIZ").

Jedine¢ny identifikdtor mandatu a vztahu k Plnomocenstvu Poskytovatela (Dodavatela, Konzumenta) je
uvedeny na strane ¢. 2 PInomocenstva ako aj v tabul'ke na prvej strane Dodatku k DIZ.

Administrativne zabezpelit v NASES zriadenie Technického G&tu (TU) Nadobtdatela (Koncového
konzumenta) na zaklade Poskytovatelom vygenerovaného certifikatu.

Vytvont' prihlasovacie (daje Nadobudatela pre IR UPVS Registrat(ra®, implementovat’ a nakonfigurovat’
IR UPVS Registrat(ra®. Zriadit' zabezpelené spojenie a pristupy pomocou  vytvoreného klienta
Virtualnej privétnej siete (dalej ako «VPN") na VPN serveri prevadzkovatela zabezpecenej cloudovej
infrastruktdry (d'alej ako ,PZCI") implementovaného na politaci Nadobudatela, a to medzi aplikaénym
programom WInCITY Registratira® na pocita¢i Nadobldatela (Koncového konzumenta) a Schrankou
Nadobldatela (Koncového konzumenta) cez VPN pristup na PZCI.

Verifikovat' a otestovat’ obojsmern(i komunikéciu aplikaéného programu WiInCITY Registratira® so
Schrankou, vyCistit' a usporiadat’ priecinok ,Prijaté" v Schranke, vytvorit po dohode s Nadobudatelom
pnecmok +Archiv* a presunit’ do neho sprévy z prie¢nika ,Prijaté" (doru¢ené do datumu nasadenia IR
Upvs Registratira®). Ak je aplikacny program WinCITY Registrattira® nainstalovany u Nadobdatela na
viacerych lokdlnych pocitaoch, alebo na serveri, bude postupovat’ Poskytovatel' analogicky s vyssie
uvedenym.
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4.8

4.9

Zaskolit' uréenych zamestnancov Nadobldatela na pouZivanie IR UPVS Registrat(ira® podla dohody bud’
osobne alebo vzdialenym pristupom, vystavit, podpisat’ a zaslat’ Nadobidatel'ovi na podpis Akceptacny
protokol, v ktorom si Zmluvné strany potvrdia odovzdanie a prevzatie predmetu Zmluvy riadne a véas (v
dohodnutom termine) a bude v fiom uvedeny datum intaldcie IR UPVS Registratira® a zodpovedna
osoba za instalaciu zo strany Poskytovatela.

Po nadobudnuti IR UPVS Registrat(ra® priebezne poskytovat’ Nadobtdatel'ovi za dohodnutych podmienok
a terminov Sluzby podpory k IR UPVS Registrat(ra®, ato bud’ zahrnuté v nadobudacej cene IR UPVS
Registratlra®, alebo v d'alSom obdobi v ramci Roéného poplatku v rozsahu podla Zmluvy a tiez v zmysle
znenia VSeobecnych licenénych podmienok spoloénosti TOPSET Solutions s.r.0. v aktudlnej verzii
uvedenej v poslednom clanku tejto Zmluvy (dalej v texte aj ako ,Vieobecné licenéné podmienky")
a VSeobecnych obchodnych podmienok spolognosti TOPSET Solutions s.r.o. v aktudlnej verzii uvedenej
v poslednom &lanku tejto Zmluvy (d‘alej v texte aj ako ,Vieobecné obchodné podmienky").

V Rocnom poplatku na dalsie roéné (kalendarny rok) obdobia je zahrnuty okrem poplatku za Sluzby
podpory aj rocny licenény poplatok za udeleni Licenciu na IR UPVS Registrat(ra®.

Clinok 5
Zavézky Nadobudatela

Nadobuaatel’ sa zavézuje:

51

5.2

5.3

5.4

55

5.6
5.7

Pofas doby platnosti Zmluvy dodrziavat' vecné aterminové podmienky dohodnuté v Zmluve a
ustanovenia Vseobecnych licenénych podmienok a Veobecnych obchodnych podmienok.

Riadit’ sa pri pouzivani IR UPVS Registratira® a nakladani s nim znenim tejto Zmluvy, pouZivatel'skou
priruckou k aplikacnému programu WInCITY Registratira®, VSeobecnymi licenénymi podmienkami,
VSeobecnymi obchodnymi podmienkami a znenim Dodatku k DIZ a Plnomocenstva k Dodatku k DIZ.
Autorizatné mend a hesld, ktoré bud( poskytnuté Nadobldatelovi na zaklade plnenia Zmluvy pouZivat
len pre viastné Gcely a zabezpedit ich ochranu pred pouZitim nepovolanymi osobami.

Dat’ Poskytovatel'ovi k dispozicii potrebné podklady, najma Plnomocenstvo k Dodatku k DIZ s overepy’rm
podpisom Statutdra -Nadobldatela a poskytn(t' dojednané spolupdsobenie pri instalacii IR UPVS
Registrattra®.

Prijat’ od Poskytovatela udelent Licenciu na IR UPVS Registratdra®. Udelenie Licencie je podmienené
splnenim nasledujlcich podmienok:

« Nadobudatel potvrdi Poskytovatel'ovi spravnu funkciu IR UPVS Registrat(ra® a Schranky, prijimanie a
odosielanie elektronickych sprav z/do Schranky podpisanim Akceptacného protokolu (vystavi
a podpise ako prvy Poskytovatel’) a jeho doruéenim Poskytovatelovi,

+ Nadobudatel si spIni voci Poskytovatelovi vetky svoje finanéné zavézky riadne a véas.

Prijat’ od Poskytovatela Sluzby podpory k predmetu Zmluvy.
Zaplatit' Poskytovatelovi dohodnutd zmluvni nadobidaciu cenu za IR UPVS Registratira®, cenu za

implementaciu, indtalaciu a 3kolenie IR UPVS Registrat(ira® a RoCny poplatok v dohodnutej vyske
a v dohodnutych terminoch.

Clénok 6
Licencnd zmluva k autorskému dielu

Poskytovatel” udeluje Licencnou zmluvou (dalej ako ,Licencnd zmluva") uvedenou v tomto dlénku
Nadobudatelovi Licenciu  na dielo, ktorym je IR UPVS Registratira® specifikované v ods. 3.2 Zmiluvy.
Nadobidatel’ sa zavézuje nakladat’ s dielom podia Zmluvy, podla tejto Licencnej zmluvy, v zmysle znenia § 89
Autorského zakona (dalej aj ako ,AZ") apodla znenia Vseobecnych licencnych podmienok. Znenie tejto
Licencnef zmluvy md prioritu pred znenim Vseobecnych licencnych podmienok.




L

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6
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6.1  VWykon majetkovych prév

Poskytovatel vykonava majetkové prava autora (je ,Nositelom prav") k IR UPVS Registratira® vo svojom
mene a na svoj (cet. IR UPVS Registrat(ra® je spolonym dielom v zmysle znenia § 92 AZ, na ktoré sa
primerane pouZij ustanovenia § 92 AZ o zamestnaneckom diele.

Poskytovatel' vyhlasuje, Ze jeho pravo vykonu majetkovych prav k IR UPVS Registrattra® nie je nikym
a nicim obmedzené a zatazené a s majetkovymi pravami pre Ucely tejto Zmluvy mdZe volne nakladat a
Ze neexistuji Ziadne préava tretich osdb, ktoré by brénili pouZitiu IR UPVS Registratiira® Nadobddatel'om
podla tejto Zmluvy.

Odmena za udelend Licenciu

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odmena za udelend Licenciu na IR UPVS Registratira® je zahrnutd v
nadobldacej cene za IR UPVS Registratira® vzmysle znenia ods. 8.2 avcene Roéného poplatku
v zmysle znenia ods. 8.5.

Sposob pouZitia IR UPVS Registratura®

Nadobudatel (,Opravneny uZivatel™) mdze pouzivat' IR UPVS Registrattra® v zmysle znenia AZ na ucel
jeho riadneho vyuZitia podla Zmluvy, podia znenia §19 AZ ods. 4 pism. d,el,f2, podla ndvodu na
pouZitie programu WInCITY Registrat(ra® a ties v zmysle znenia VSeobecnych licenénych podmienok.
NemdZe ale v zmysle znenia § 89 AZ ods. 1 pouzivat’ IR UPVS Registratira® v rozpore s jeho beZnym
vyuzZitim a neméZe neprimerane zasahovat' do pravom chranenych zaujmov Poskytovatela. Do prava
Poskytovatela v zmysle znenia § 89 ods. 2 pism. a) AZ nezasahuje Nadobldatel, ak bez sihlasu
Poskytovatel'a pouZije IR UPVS Registratira® na (éel jeho riadneho vyuZitia podla tejto Zmluvy, podia
znenia 819 AZ ods. 4 pism. d,e1,f2, podla pouzivatel'skej prirucky a tieZ v zmysle znenia Vieobecnych
licenénych podmienok.

Vecny rozsah Licencie

Poskytovatel’ udel'uje Nadobtidatel'ovi Licenciu na IR UPVS Registrattira® v zmysle znenia § 67 ods. 1 AZ
vovecne  obmedzenom rozsahu podla poctu nadobudnutych Licencii IR UPVS Registrat(ra® a
Specifikécie uvedenych v €. 3 ods. 3.2 Predmet zmluvy, v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie Gcelu
tejto Zmluvy a podl'a spdsobu pouZitia IR UPVS Registratira® uvedenom v ods. 6.3.

Uzemny rozsah Licencie

Poskytovatel’ udef'uje v zmysle znenia § 67 ods. 1 AZ Nadob(datelovi Licenciu na IR UPVS Registrat(ra®
v (lzemne neobmedzenom rozsahu.

Trvanie Licencie

Poskytovatel’ udeluje Nadobidatelovi v zmysle znenia § 68 AZ Licenciu na IR UPVS Registratira® po
dobu trvania Zmluvy, a to za podmienky dodriavania Vieobecnych licenénych podmienok, podmienok
tejto Zmluvy a niZSie uvedeného ¢asového obmedzenia Licencie. Doba udelenia Licencie je ohrani¢ena
dobou trvania majetkovych prav autora k dielu.

Nadobudatel’ ziska od Poskytovatel'a vetky dohodnuté licenéné préva na poutitie IR UPVS Registrat(ra®
podla znenia tejto Licenénej zmluvy a# po riadnom a Uplnom zaplateni celej faktirovanej nadobldacej
ceny za IR UPVS Registrattira® alebo Roéného poplatku za IR UPVS Registratira® v dohodnutom termine.
Nadobdatel’ nadobudne v obdobi od nadobudnutia IR UPVS Registratira® podla znenia ods. 7.6 aZ do
jeho Upiného zaplatenia v riadnom termine len &asovo obmedzené licenéné prava, obmedzené dobou
splatnosti dariového dokladu a dodatoénou lehotou 7 dni. Ak bude Nadobldatel v omeskani so
zaplatenim  dohodnutej &iastky s terminom splatnosti podla dafiového dokladu o viac ako 7 dni, strati
az do Upiného zaplatenia celej pohladavky udelent Licenciu na IR UPVS Registratira®, Poskytovatel
mdZe pouZit' na ochranu svojich autorskych prav technologické prostriedky, ktorymi zabezpeéi, aby sa
vySie uvedené opatrenia na ochranu prav Poskytovatela zrealizovali aj bez stéinnosti Nadobldatela.
Vysledkom technologickych opatreni bude zablokovanie prepojenia IR UPVS Registratura® so Schrankou
aZ do Gplného zaplatenia pohladavky. Nadobldatel vyhlasuje, Ze uvedené technologické opatrenia
Poskytovatel'a berie na vedomie, sthlasi s nimi a bude ich akceptovat’,
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§ 6.7

r 4

6.8

6.9

74

7.2

7.3

7.4

75

7.6

77

7.8

Whradnost’ Licencie

Poskytovatel' udel'uje v zmysle znenia § 70 ods. 1 AZ Nadobldatelovi nevyhradnu Licenciu na pouZitie
IR UPVS Registrattra®.

Nakladanie s Licenciou

Nadobudatel' nie je v zmysle znenia §72 ods. 1 AZ opravneny udelit tretej osobe suhlas na pouZitie
IR UPVS Registratira® v rozsahu udelenej Licencie (sublicenciu). Nadobldatel’ méZe v zmysle znenia §72
ods. 2 AZ Licenciu na IR UPVS Registratira® zmluvou postupit’ na tretiu osobu len s predchadzajlcim
pisomnym stihlasom Poskytovatela. Nadobudatel je povinny vopred informovat’ Poskytovatela o osobe
buduceho postupnika a o Gmysle postdpit’ na neho Licenciu. Zanikom organizécie Nadobldatela, ktorej
bola udelena licencia, prechadzaji v zmysle znenia §71 ods. 1 AZ prava a povinnosti z Licenénej zmluvy
na jej pravneho nastupcu.

Ostatné podmienky

Ostatné ' podmienky nakladania s poskytnutou Licenciou na IR UPVS Registratira®, ktorymi je
Nadobidatel’ povinny sa riadit’ sii uvedené vo Veobecnych licenénych podmienkach a v AZ.

Cldnok 7
Terminy a spésob plnenia
Poskytovatel' ihned’ po prijati objednavky na IR UPVS Registratira® a Sluzby podpory od Nadobldatela
zaSle  Nadobldatefovi na podpis Zmluvu a Dodatok k DIZ s Plnomocenstvom ako Prilohou &1
s pridelenym (prideli Poskytovatel) Jedineénym identifikitorom mandatu a vztahu k Plnomocenstvy.
Nadobldatel' vytlaéi Dodatok k DIZ s Plnomocenstvom v troch vyhotoveniach a Statutarny zastupca
podpiSe Plnomocenstvo, overi podpisy a zadle dva vytlatky Dodatku DIZ s Plnomocenstvom spolu
s podpisanou Zmluvou Poskytovatel'ovi. Pre seba si ponechd Poskytovatel’ jedno paré oboch dokumentov.
Zverejiiuje sa len Zmluva, nie Dodatok k DIZ s Plnomocenstvom.

Poskytovatel' ihned’ po prijati dokumentov poZiada NASES o zriadenie Technického G&tu pre
Nadobldatel'a, pricom k Ziadosti priloZi jedno zaslané vyhotovenie Dodatku k DIZ s Plnomocenstvom od
Nadobudatel'a. Druhé vyhotovenie Dodatku k DIZ s Plnomocenstvom si Poskytovatel’ ponecha.

Termin dodania a inStalacie IR UPVS Registratira® (so Sluzbami podpory) je zavisly od terminu zriadenia
TU zo strany NASES a poskytnutia sticinnosti NASES a pripadne aj Nadobdatela. S prihliadnutim na tto
skuto€nost’ a prax je po obojstrannej dohode Zmluvnych stran termin stanoveny na:

1 - 3 mesiace

od dorucenia Dodatku k DIZ s Plnomocenstvom a Zmluvy od Nadobtidatel'a Poskytovatel'ovi.

Po zriadeni Technického G¢tu zo strany NASES oznami Poskytovatel' Nadobudatel'ovi pripravenost’ na
inStalaciu a Skolenie. Poskytovatel' dohodne s Nadobtidatefom termin inétaldcie IR UPVS Registrattra®
a zriadenia dohodnutych SluZieb Podpory, pricom dohodnuty termin nebude dih& ako 14 dni od
oznamenia pripravenosti Poskytovatelom.

Ak Nadobudatel’ neposkytne Poskytovatelovi sicinnost, alebo si nesplni povinnosti, resp. je v omeskani
so splnenim povinnosti, na ktoré sa zaviazal v Zmluve a neposkytnutie sucinnosti a/alebo splnenie
povinnosti podia Zmluvy ma vplyv na termin plnenia Zmluvy, potom sa termin plnenia Zmluvy primerane
predIZi. Zmluvné strany sa dohodn(i na dobe, o ktor( sa prediZi termin plnenia Zmluvy.

Zavazky Poskytovatela zo Zmluvy vyplyvajlice z ods. 4.2 — 4.8 Zmluvy sa bud( zo strany Nadobdatel'a
povazovat' za spinené diiom obojstranného potvrdenia Akceptaéného protokolu.

Zmluvné strany sa dohodli, e predmet Zmluvy bude v skiSobnej prevadzke od terminu jeho instaldcie
a Skolenia Poskytovatelom aZ do obojstranného podpisania Akceptaéného protokolu, ktorym bude
odovzdany Nadobldatelovi do riadneho uZivania a prevadzky.

Poskytovatel bude opravnenym zamestnancom Nadobudatel'a poskytovat’ bezplatné telefonické, emailové
a pisomné konzultacie tykajlce sa predmetu Zmluvy, a to po dobu platnosti Zmluvy. V pripade potreby
vyuzije Poskytovatel” so stihlasom Nadobldatel'a vzdialeny pristup k po&itaéu Nadobudatela.
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Clanok 8
Zmluvné ceny

8.1 Nizie uvedené ceny sl uvedené bez DPH asDPH s aktudlnou sadzbou DPH 20% a su stanovené
zmluvne dohodou v zmysle znenia zékona & 18/1996 Z.z. a vykonavacej vyhlasky ¢&. 87/96 Z.z.
v platnych zneniach a na zaklade Zmluvnymi stranami obojstranne odsthlasenej cenovej ponuky. Ceny

bud( uvedené v danovom doklade.

82 Nadobldacia cena za IR UPVS Registratira® podia 3pecifikicie uvedenej v ods. 3.2, v ktorej su
zahrnuté nizéie uvedené sluzby a poplatky do konca roka 2020:

Nadobddacia cena za IR UPVS Registratura®:

IR UPVS Registratiira® Licencia s term. viazanostou Zmiuvy 5 rokov 180,00 € bez DPH ( 216,00 € s DPH)
Cena celkom 180,00 € bez DPH ( 216,00 € s DPH)

Nadobudacia cena za IR UPVS Registratdra® zahffia:

o licenény poplatok za IR UPVS Registratura®,
o Sluzby podpory.

8.3 Cenaza implementaciu IR UPVS Registratira®:
Cena 80,00 € bez DPH ( 96,00 € s DPH)

Cena za implementéciu IR UPVS Registratira® zahfiia :

vyhotovenie Dodatku k DIZ s PInomocenstvom,

generovanie certifikatu pre TU,

podanie ¥iadosti do NASES o zriadenie TU,

vytvorenie klienta VPN na serveri VPN u PZ(CI,

zriadenie spojenia s eDesk UPVS, )

vytvorenie prihlasovacich (idajov na IR UPVS Registratura pre Nadobldatel'a.

8.4 Cenaza instalaciu a $kolenie IR UPVS Registrattira®:
Cena 40,00 €/hod. bez DPH ( 48,00 € s DPH)

Cena za indtal4ciu a Skolenie IR UPVS Registratira® zahfiia:

instalaciu VPN klienta u Nadobudatela,

« aktivaciu IR UPVS Registrat(ira® na poitatoch Nadobtidatela v rozsahu podfa $pecifikacie,
« nastavenie pristupu v IR UPVS Registratira® do programu WinCITY Registratura®,

+ doinitalovanie ostatnych komponentov,

« Zkolenie poverenych zamestnancov Nadobdatela v dohodnutom rozsahu.

Pozn.: Instaldcia a Skolenie budi fakturované na zéklade skutocného poctu hodin, najmenej vsak jedna
hodina. Po prvej hodine bude fakturovand kazdé dalsia aj zacata polhodina.

8.5 Ro&ny poplatok za IR UPVS Registrat(ra® na dalSie roky platnosti Zmluvy poéntc rokom nasledujicim
po roku uvedenom v ods. 8.2 s opciou podia znenia ods. 8.5.1:

Roény poplatok od roku 2021 vratane:

IR UPVS Registratura® Licencia s term. viazanostou Zmluvy 5 rokov 180,00 € bez DPH (216,00 € s DPH)

Cena celkom 180,00 € bez DPH (216,00 € s DPH)

Roény poplatok za IR UPVS Registrat(ra® na obdobie aktualneho kalendarneho roka zahffia:

o+ rolny licenny poplatok za Licenciu IR UPVS Registratira® podla Specifikacie,
 priebezné Sluzby podpory.
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8.5.1 Vyika Roéného poplatku v roku (alebo rokoch) nasledujicich po roku, kedy bol podia vyssie

uvedeného znenia odstavca 8.5 zaplateny prvy Rocny poplatok moze byt stanovena na dalSie
roky platnosti Zmluvy (rok R) takto:

. pisomnou dohodou Zmluvnych stran,
. na zaklade rozhodnutia Poskytovatela, kedy zostane fakturovany Ro&ny poplatok v pévodnej
vyske ako bol fakturovany v predchadzajucom roku (rok R-1),

. na zaklade rozhodnutia Poskytovatela podia povodnej  VvySky Ro¢ného poplatku
z predchadzajiceho roka (R-1) s prihliadnutim na vysku inflacie podla nizéie uvedeného.
Poskytovatel' ma pravo 2vysit medziroéne Roény poplatok tak, aby zvySenie cien v percentach
voti predchadzajlcej cene nepresiahlo jadrovli a &istd inflaciu spotrebitef'skych cien (Uhrn)
v percentach, oficidlne stanoven( SUSR za sledované obdobie (sledovanym obdobim sa mysli
obdobie od septembra roku R-2 do septembra roku R-1). Aktualny cennik Rocnych poplatkov
na nasledujuci rok (rok R) vyhotovi Poskytovatel do 31. oktdbra aktualneho roka R-1
a poskytne na poziadanie Nadobudatelovi.

Clénok 9
Platobné podmienky

9.1 Prévo Poskytovatela vyhotovit' Nadobldatelovi danovy doklad na zmluvni nadobudaciu cenu za
poskytnuty IR UPVS Registratira® v zmysle znenia Zmluvy vznikne po nadobudnuti platnosti a Gcinnosti
Zmluvy, a to diiom obojstranného potvrdenia Akceptaéného protokolu Zmluvnymi stranami v zmysle
znenia ods. 7.6.

9.2 Vdaldich rokoch v zmysle znenia ods. 8.5 Zmluvy vystavi Poskytovatel Nadobudatelovi dafiovy doklad
na dohodnuty Ro¢ny poplatok spravidla v janudri, najneskorsie viak do konca jiina aktudineho roka.

9.3 Nadobldatel bude mat’ povinnost zaplatit riadne a vCas Poskytovatel'ovi fakturovan(l sumu uvedend v
dafiovom doklade vo vyske podfa znenia ods. 8.2 -8.5. FaktGrovan( sumu v celej vyske uhradi
Nadobtdatel’ po doru&eni dafiového dokladu platobnym prikazom do terminu splatnosti (najmenej 7 dni)
uvedenom v dafiovom doklade.

9.4 Vdafovom doklade na nadoblidaciu cenu za IR UPVS Registratira®, ktory bol poskytnuty
Nadobudatel'ovi na zéklade Zmluvy na dobu uréitd (s terminovou viazanostou) v zmysle znenia ods. 16.1
sa uvadza doba viazanosti (5 rokov) a fakturovana suma za IR UPVS Registratura®.

Doba viazanosti Zmluvy na dobu urditd zadina datumom nadobudnutia platnosti a Gcinnosti Zmluvy
a konéi 31. decembra roku uvedeného v Zmluve v ods. 16.1., ktory je suctom roku nadobudnutia
platnosti a Gcinnosti Zmluvy na dobu urditd s terminovou viazanostou a poctu rokov viazanosti
uvedenych v ods. 3.2 Zmluvy a vo fakture.

Nadob(datel' IR UPVS Registratira® s terminovou viazanostou Zmluvy na dobu urditd sa zavazuje
a sthlasi s tym, ze pocas doby od terminu nadobudnutia platnosti a G&nnosti Zmluvy do terminu, ktory
je uvedeny v ods. 16.1 ako termin ukonéenia (ak nebude predlzend) Zmluvy na dobu urdita:

a) zotrva vo zmluvnom vztahu s Poskytovatelom v sulade so svojimi zévazkami a neuskutoéni Ziaden
taky Ukon, a to z akychkol'vek dévodov (okrem dovodu odstdpenia od Zmluvy na zéklade podstatného
porusenia Zmluvy Poskytovatefom a dévodu ukon&enia platnosti Zmluvy dohodou Zmluvnych stran),
ktory by smeroval k ukonéeniu, alebo ucelom ktorého by malo byt ukon&enie platnosti Zmluvy pred

uplynutim doby viazanosti (bez ohladu na skutotné pravne nasledky uvedeného Ukonu),

b) bude platit Poskytovatel'ovi riadne a v&as na zaklade dorucenych faktar aktualne (v roku vyhotovenia
faktdr) Rocné poplatky po dobu viazanosti Zmluvy, pricom nebude v omeskani s platbou © viac ako 30
dni po splatnosti faktdr,

¢) nedopusti sa takého konania, alebo svojim konanim nedé Poskytovatelovi Ziaden taky podnet a ani
neumozni také konanie (najma, ale nielen tykajuceho sa autorskych a licenénych prav Poskytovatela
uvedenych v Zmluve avo véeobecnych licencnych podmienkach), na zaklade ktorého by
Poskytovatel'ovi vzniklo pravo na odst(penie od Zmluvy z dovodov podstatného alebo nepodstatného
neplnenia alebo porusenia Zmluvy alebo zmluvnych povinnosti (podlia tejto Zmluvy, pripadnych
dodatkov k Zmluve a Vseobecnych licenénych podmienok) zo strany Nadobtidatela, ku ktorym sa




A-a o poskytnuti IR UPVS Registratura®_ver.00_rev.00 9/16

¥
Fi

9.5

9.6

9.7

10.1

zaviazal v tejto Zmluve, dodatkoch k Zmluve a vo V3eobecnych licenénych podmienkach, alebo na
zaklade ktorého (konania) by bol Poskytovatel’ opravneny mu pocas doby viazanosti docasne
prerusit’ alebo pozastavit' aktualizaciu IR UPVS Registratdra® alebo jeho riadnu cinnost,, poskytovanie
Licencie k IR UPVS Registratira® a Sluzby podpory.

V pripade poruSenia niektorého zo zavazkov Nadobtidatela uvedenych vy3sie v pism. a), b), ¢) tohoto
odstavca (najmé d'alej vymenovanych, ale nielen tychto) - nezaplatenie nadobudacej ceny IR UPVS
Registratdra® a Roénych poplatkov ani v lehote do 30 dni po splatnosti faktury, jednostranné ukonéenie
platnosti Zmluvy pred uplynutim terminu, do ktorého je Zmluva na dobu urditd uzavretd, vykonanie
ukonu smerujlceho k ukonéeniu platnosti Zmluvy alebo jej dodatkov pred uplynutim terminu, do ktorého
je Zmluva na dobu urcitd uzavretd, a to bez ohl'adu na skutoénost, ¢ naozaj ddjde k ukonéeniu platnosti
Zmluvy alebo dodatkov k nej atd'....) bude Nadobldate!’ povinny zaplatit’ Poskytovatel'ovi zmluvn(i pokutu
na zaklade faktiry vystavenej Poskytovatelom vo vyske rovnajucej sa suctu este nezaplatenych Roénych
poplatkov za zostavajlce obdobie viazanosti od terminu porudenia niektorej z povinnosti Nadobtidatel'a
uvedenych vy3sie do terminu, do ktorého bola Zmluva na dobu uréitd uzavreta. Pre Gcely vypoctu takto
stanovenej vySky zmluvnej pokuty sa bude vyska Rocného poplatku pre dalSie celé roky viazanosti
rovnat’ vySke aktualneho Roéného poplatku v roku vystavenia faktiry na zmluvnd pokutu. Ak eéte nebol
Rocny poplatok v roku vystavenia faktary (na zmluvn( pokutu) Nadobldatelovi faktdrovany, bude sa
pokladat’ tak isto za nezaplateny s povinnostou Nadobldatel'a uhradit’ ho vo vyske podla Zmluvy.

Pravo na zmluvni pokutu podia tohoto odstavca vznikne Poskytovatel'ovi samotnym porusenim
niektorého zavéazku resp. zmluvnej povinnosti Nadobiidatel’a uvedenych v pism. a), b), c) tohoto odstavca
a v texte pod nimi, a to v okamihu porusenia zavézku alebo zmluvnej povinnosti Nadobtdatel'om, pricom
toto pravo nie je podmienené vykonanlm Ziadneho Ukonu zo strany Poskytovatela (napriklad docasné
prerusenie alebo obmedzenie &innosti IR UPVS Registratira® v pripade porusenia zavézkov a zmluvnych
povinnosti podla pism. c) tohto odstavca, odst(penie od Zmluvy a pod.). Zmluvnu pokutu podia tohto
odstavca bude Nadobidatel’ povinny zaplati Poskytovatelovi bez ohladu na di¥ku doby, ktora este
zostava do uplynutia doby viazanosti Zmluvy. Zmluvnid pokutu uhradi Nadobudatel po doruéeni faktdry
platobnym prikazom do terminu splatnosti (najmenej 7 dni), uvedenom vo fakture.

Ak sa po uzatvoreni Zmluvy zmeni v ddsledku legislativnych zmien sadzba DPH, Poskytovatel bude
k cenam uvedenym v Zmluve bez DPH fakturovat sumu DPH podla aktudlnej sadzby DPH v def
vystavenia danového dokladu.

Ak nebude dafovy doklad obsahovat’ ndleZitosti podla Zmluvy, alebo v fiom budd uvedené nespravne
udaje, je Poskytovatel opravneny vratit’ ho v lehote do sedem (7) pracovnych dni od Jeho dorucenia od
Poskytovatela s uvedenim pricin jeho vratenia. V takomto pripade zacne plyn(t’ nova lehota splatnosti
dorucenim opraveného darového dokladu Nadobldatelovi. V pripade, ak Nadobldatel' vrati spravne
vystaveny dafiovy doklad bezddvodne, lehota splatnosti dafiového dokladu sa nemeni.

NedodrZanie terminu (hrady faktirovanej ceny Nadobldatelom opréviiuje Poskytovatela na vy(étovanie
zmluvnej pokuty vo vySke 0,05 % z diZnej sumy za kazdy kalendarny deri omeskania platby.
Nadobldatel' bude povinny Poskytovatelovi zaplatit’ zmluvnd pokutu v termine splatnosti (najmenej 7
dni) uvedenom v darfiovom doklade.

Clanok 10
Vyhidsenia Poskytovatela

Poskytovatel vyhlasuje, Ze:

Bude podla potreby a pocas doby platnosti Zmluvy priebeZne aktualizovat’ a udrZiavat’ funkénost’ IR UPVS
Registratdra® tak, aby spifial podmienky pre spravnu &nnost vyplyvajuce z legislativy a legislativnych
zmien a podmienok vyZadovanych od NASES v oblasti tykajlcej sa IR UPVS Registratira®, jeho uréenia
a Specifikacie definovanej v tejto Zmluve. Poskytovatel bude tie? podla vlastného uvéZfenia s
prihliadnutim na predpokladané potreby v bud(cnosti inovovat’ IR UPVS Registratira® tak, aby jeho
urovef primerane zodpovedala technickym moZnostiam a pocitatovému vybaveniu v danom segmente
Nadobudatel'ov.
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Nie je si vedomy, Ze by aktudlna verzia IR UPVS Registratira® obsahovala skryté, nedokumentované
funkcie, ktoré nie si uvedené ani v pouZivatel'skej prirucke, ani v Zmluve, alebo nie si uvedené ani vo
VSeobecnych licencnych podmienkach a Vieobecnych obchodnych podmienkach, a ktoré by boli Uelovo
a vedome naprogramované s cielom akymkol'vek spdsobom znemoznit' alebo obmedzit’ pracu s IR UPVS
Registratira®, poSkodit, modifikovat a zachytavat data s ktorymi pracuje IR UPVS Registrat(ira®
akymkol'vek spdsobom a odosielat’ data mimo Schranky Nadobudatela.

Clénok 11
Wyhidsenia Nadobidatela

Nadobudatel’ vyhlasuje, Ze:

Slhlasi s tym, Ze Poskytovatel' mu pocas platnosti Zmluvy méze v jednom kalendarnom roku poskytnt
niekol'ko aktualizacii IR UPVS Registrat(ra®, ale tie} mu aj nemusi vzdy v kaZdom kalendarnom roku
poskytnut’ aspofi jednu aktualizciti IR UPVS Registratra®, priom mu ale bude stale poskytovat’ Sluzby
podpory.

Sthlasi s tym, Ze nie je moné z jeho strany podas platnosti Zmluvy prerusit’ na urité obdobie
poskytovanie Licencie na predmet Zmluvy a poskytovanie SluZieb podpory a nezaplatit’ za toto obdobie
Rocny poplatok.

Nadobudnuty IR UPVS Registratara®, ktory je predmetom Zmluvy bude pouzivat len pre viastné ucely,
zabezpecCi jeho autorskii ochranu a bude dodriavat’ licenéné a obchodné podmienky Poskytovatela v
zmysle znenia V3eobecnych licenénych podmienok a VSeobecnych obchodnych podmienok platnych
pri uzatvoreni Zmluvy a bez slhlasu Poskytovatela neposkytne mozZnost’ pracovat s IR UPVS
Registratira® a jeho stcastou Ziadnej tretej pravnickej alebo fyzickej osobe na Ziadne acely (na Géely
ako je napr. kopirovanie IR UPVS Registratra®, predvadzanie IR UPVS Registratira®, konzultacie
k IR UPVS Registratira®, porovnavanie parametrov a vlastnosti IR UPVS Registratura® s konkurenénymi
programami a pod.) okrem poverenych zamestnancov Nadobldatela. Nadobudatel vyhlasuje, Ze je si
vedomy a sUhlasi s tym, Ze poruenim zavizkov uvedenych v tomto odstavci by porusil Poskytovatel'om
udelené autorské prava na IR UPVS Registratdra®, mohol by ohrozit' diskrétnost a bezpeénost
elektronickej komunikécie a je si vedomy moznych pravnych nasledkov porusenia tejto povinnosti.

Poskytovatel’ ho pred uzavretim tejto Zmluvy podrobne zoznémil s funkciami a moznostami IR UPVS
Registratra®, ze mu bol IR UPVS Registrat(ira® prezentovany Poskytovatelom dostatoéne zrozumitel'ne
a jasne aj s referenciami na inych zakaznikov Poskytovatela tak, aby sa mohol zodpovedne a slobodne
rozhodnit' pre nadobudnutie IR UPVS Registratiira® od Poskytovatela. Nadobudatel’ d'alej vyhlasuje, Ze
funkcie a moznosti nadobudaného IR UPVS Registratira®, s ktorymi sa mal mojnost dostatoéne
zoznamit' pine vyhovujd pouZitiu v organizacii, ktor( zastupuje.

So znenim Dodatku k DIZ a jeho prilohy €1 - Plnomocenstva sa zoznamil, Dodatok k DIZ mé k dispozicii,
znenie dokumentov mu je jasné azrozumitelné, aze sa bude riadit znenim Dodatku k DIZ
a Plnomocenstva v ich relevantnych ¢astiach.

Clénok 12
Dohoda o drovni poskytovanych sluZieb (SLA)

Poskytovatel' ma na nahlésenie zavady a/alebo poruchy (dalej len ako ,Incident") zriadené Call centrum,
ktorého formou kontaktu a komunika¢nym kanalom s Nadobtdatelom je telefdn a email. Telefonicky s
pracovnici Call centra k dispozicii Nadobudatelovi na tel. &sle 0911/223 335 alebo 02/65459 252,
emailom na podpora@topset.sk. Prevadzkové hodiny Call centra sti v pracovnych diioch od 7:30 - 16:00
hod.. Maximalna dizka odozvy (spétné zavolanie) polas prevadzkovych hodin na telefonické nahlésenie
Incidentu je 1 hodina, maximélna dizka odozvy od nahldsenia Incidentu emailom je tiez 1 hodina.
Vuvedenych Casoch zatne Poskytovatel Incident aj odstrafiovat. Mimo prevadzkovych hodin je
stanovenym komunikaénym kanalom email, s maximalnou di%kou odozvy nasledujlci pracovny den.
Poskytovatel zane Incident riesit' o 8:00 hod.. Maximélna doba od nahlasenia incidentu Nadobtdatel'om
Po jeho vyriesenie je 5 hodin v pracovnych dfioch a prevadzkovych hodinach. Ak je problém spdsobeny
vypadkom alebo chybou na strane NASES, ¢as na vyrieSenie problému sa méze predlZit' v zavislosti na
vyrieSeni problému na strane NASES. Pri vaznejsich Incidentoch, resp. Incidentoch vyZadujtcich si &asovo
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naroné testovanie bude doba na vyrieSenie Incidentu stanovena dohodou Zmluvnych stran.

/ 12.2 Poskytovatel' sa zavézuje poskytovat’ IR UPVS Registratira® a Sluzby podpory s infradtruktdrou podla
,;f tejto SLA nasledovne:

; * planovand doba dostupnosti Schranky a systémovej infrastruktiry je nepretrzite 24 hodin denne, 7
dni v tyZdni, 365 dni do roka (24/7/365) okrem planovanych technickych odstévok a s obmedzeniami
uvedenymi nizsie,

* Uroveni dostupnosti Schrénky garantuje Poskytovatel vo svojej infradtruktire (okrem dostupnosti zo
strany NASES) v rozsahu 98 % z celkového Casu, t.j. nedostupnost’ Schranky méze byt maximalne
13,44 hodin za 4 tyzdne, resp. 7,3 dfia za rok. Do tohto ¢asu sa nepocitaju pripadné kratkodobé
planované odstavky na ddrzbu technickych a programovych prostriedkov zo strany Poskytovatela

ktoré bude Poskytovatel’ prioritne realizovat’ v diioch pracovného volna a v pracovnych drioch po
18:00 hod.,

. Poskytovatel‘ vyhlasuje a Nadobudatel s tym suhlasi, Ze Poskytovatel' nezodpoveda za Ziadnu skodu,
ktora by mohla vznikn(t' Nadobudatelovi, pripadne tretej strane vyuZivajicej sluzby IR UPVS
Registratira® v dosledku vypadku alebo zavady IR UPVS Registratira®, pokial' je zo strany
Poskytovatela dodrZand dostupnost’ systému podla znenia 2. odrazky tohto odseku, alebo pokial
neplanovany vypadok netrva dihsie ako 6 hodin pocas prevadzkového ¢asu od 7.30 - 16:00 hod.,
resp. ak bolo doba do vyriedenia Incidentu dohodnuta v Zmysle znenia ods. 12.1 obidvomi Zmluvnym|
stranami a Poskytovatel’ ju dodrzal.

12.3 Predpokladany pocet doruovanych EUD (rozhodnuti) do Schranky Nadobudatela za rok je uvedeny
v Dodatku k DIZ, pocet overovani stavu Schranky na dorucovanie za rok je tieZ uvedeny v Dodatku k DIZ,
kratkodoby nérast v pocte odosielanych EUD je v mesiacoch februar, marec a april. ZvySenie poctu
doruéovanych EUD a zvy3enie poctu overovani stavu schranky bude riesené s Nadobldatelom na zaklade
jeho konkrétnych potrieb podas realnej prevadzky.

12.4 Nadobudatel' berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze v zmysle znenia DIZ, uzavretej medzi Poskytovatelom
(Konzumentom) a NASES je definovana frekvencia preberania sprav zo Schranky, t.j. minimalny povoleny
interval medzi dvoma cyklami nacitania obsahu Schranky 1 x za dve hodiny. V odévodnenych pripadoch
je mozné skratit’ interval na jednu hodinu. Nie je mozné akceptovat’ funkcionalitu pristupu do Schranky
Nadobldatela na Zelanie. Tieto obmedzenia vychadzaj( najmé z poziadavky zabezpecenia udrZatelnosti
prevadzky UPVS zo strany NASES.

12,5 Ak bude pocas plnenla Zmluvy potrebné rieSit’ prevadzkové alebo administrativne zaleZitosti v stvislosti
so Zmluvou, IR UPVS Registrattra® a/alebo Schrankou Nadobldatela, Zmluvné strany ich budu riesit
prostrednictvom os6b uvedenych nizsie v eskalacnej matici. Najskér bude zaleZitost’ rieSend osobami v 1.
stupni a nasledne v pripade nevyriedenia problému osobami v 2. stupni eskalacnej matice.

12.6 Eskala¢na matica:

1. stupen .
Za Poskytovatela:  Marian Schmidt Za Nadobldatela: %Jﬁ”ﬁjﬂ'&ﬂw‘/@
tel:  0917/109 403 el G NE
email: podpora@topset.sk email: SfNOsta @) 1adimov
2. stupen
Za Poskytovatela: Ing. Rastislav VIcek Za'Nadobiidatela:  ..cwsssenswansssssmisess
tel.: 0917/618 728 telit s
email:  rastislav.vicek@topset.sk email:  SoCC@ At oy ¢
Clanok 13

Ochrana osobnych Udajov

13.1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze uzatvoria (ak este doteraz neuzatvorili) spolu s touto Zmluvou aj Zmluvu
0 povereni spraclvanim osobnych Udajov, v ktorej si uvedené prava a povinnosti Zmluvnych stran
a subsprostredkovatel'ov pri ochrane osobnych Gdajov.
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Clénok 14
Micanlivost’ a ochrana dévernych informacil

MIZanlivost’ oboch Zmluvnych strén v oblasti ochrany osobnych ddajov je uvedend v Zmluve o povereni
spractvanim osobnych udajov.

Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat’ micanlivost’ o informaciach, ktoré ziskali pri realizacii predmetu
Zmluvy a/alebo plneni zmluvnych podmienok. Ziadne informacie spojené s predmetom Zmluvy okrem
informacii:

« nachadzajlcich sa v Zmluve,

« 2zverejnenenych pred uzavretim Zmluvy,

« poskytnutych v zmysle znenia ods. 14.4.

nesmu byt pouZité na iné lely ako je definované v Zmluve a nesmU byt poskytnuté bez suhlasu druhej
Zmluvnej strany Ziadnej tretej fyzickej a/alebo pravnickej osobe s vynimkou os6b uvedenych v ods. 14.4,
a to ani po pripadnom skonceni pravneho vztahu saloseného Zmluvou. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze su
si vedomé moznych pravnych nasledkov porusenia tejto povinnosti.

Zmluvné strany sa zavézuji zaobchadzat' s akymikolfvek informaciami poskytnutymi druhou Zmluvnou
stranou, ako aj s informaciami majlcimi charakter obchodného tajomstva v stlade so znenim 8§17
Obchodného zakonnika (dalej len ,Déverné informacie™) a s povinné zabezpeit ich ochranu pred
akymkolvek poskytnutim a/alebo zneuZitim tretimi osobarmi.

Zmluvna strana je oprdvnend poskytnit tretej osobe Déverné informécie len s predchadzajicim
pisomnym sthlasom druhej Zmluvnej strany okrem pripadu, ak by povinnost' zverejnenia alebo
poskytnutia Dévernych informécii tretim stranam vyplyvala zo:

o zavazkov Zmluvnych stran pri plneni Zmluvy (zamestnanci a &tatutdri Zmluvnych stran, tretie osoby
poverené Zmluvnymi stranami plnenim Zmluvy),

« zakona alebo z pravoplatného rozhodnutia prislusného &tatneho organu (napr. poskytnutie Dévernych
informacii organom &innym v trestnom konani, sudu, prokurature, finanénej spréve atd'.),

 zmluvnych vztahov s odbornymi poradcami Zmluvnych stran, ktori st viazani zakonnou povinnostou
micanlivosti (napr. advokati, dafiovi poradcovia, auditori, konzultanti), a to v svislosti s poskytovanim
ich sluzieb dotknutej Zmluvnej strane.

Ostatné zakonné povinnosti mi&anlivosti ostavaju nedotknuté.

V pripade poskytnutia Dévernej informacie tretej osobe v stlade so znenim Zmluvy je Zmluvna strana,

ktord poskytuje takito Dévernd informéciu, povinna zaviazat tretiu osobu povinnostou zabezpedit
ochranu Dévernej informacie v stlade so znenim tohto &lanku.

Medzi Déverné informdacie nepatria Ziadne informéacie, ktoré su v dobe ich spristupnenia alebo pouZitia
bezne dostupné verejnosti.

Kazda zo Zmluvnych strdn je povinnd oznadmit' druhej Zmluvnej strane pripadné porudenie svojej
povinnosti micanlivosti bez zbytocného odkladu po tom, &o sa o takomto porudeni dozvie. Porusujuca
Zmluvna strana je povinnad bezodkladne vykonat opatrenia na zamedzenie porusovania povinnosti
micanlivosti.

Poskytovatel' sa zavézuje zabezpecit, aby pri plneni jeho zavézkov nedoSlo k strate, Uniku, poSkodeniu
a inému ohrozeniu dat Nadobudatela.

Nadobudatel’ tymto dava sthlas Poskytovatelovi, aby ho Poskytovatel’ mohol uvédzat' v referenciach ako
svojho zakaznika.
Clénok 15
Zarucné podmienky

Na IR UPVS Registratira®, tak ako bol dodany a zdokumentovany poskytuje Poskytovatel' zaruku 24
mesiacov od datumu podpisu Akceptacného protokolu Zmluvnymi stranami. V zarucnej dobe
Poskytovatel' na vlastné naklady odstrani pripadné nedostatky reklamované Nadobudatelom. Konkrétne
zaruéné podmienky st uvedené vo Vieobecnych licenénych podmienkach a vo véeobecnych obchodnych
podmienkach.
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#

f 152 Pri riedeni zarudnych vad mdZe Poskytovatel dotasne vyriedit vadu, alebo navrhnit' Nadobudatefovi

# alternativny spdsob riedenia vady aj nahradnym spdsobom tak, aby bola zabezpecend prevadzka
J‘ elektronickych sluZieb.

15.3 Poskytovatel nerudi v zarutnej dobe za vady, ktoré vznikli neposkytnutim sucinnosti zo strany
Nadobudatela.

15.4 Ak si Nadobldatel' bez preukazného pisomného sthlasu Poskytovatela necha zriadit' a zatne vyuZzivat
sluzby definované touto Zmluvou od inej tretej strany, okrem iného strati aj zaruku Poskytovatela
v zmysle znenia ods. 15.1, a to od okamihu uzavretia zmluvy s inym poskytovatel'om.

Clanok 16
Platnost’ a zanik Zmiuvy

16.1 Zmluva je uzavretad na dobu uréitd do 31.12.2024.

16.2 Zmluvu mozno ukoncit/ukoncuje sa:

a) uplynutim doby, na ktord je Zmluva uzavreta,

b) dohodou Zmluvnych stran podla znenia ods. 16.3,
¢) vypoved'ou podla znenia ods. 16.4,

d) odstupenim od Zmluvy podla znenia ods. 16.6,

e) zanikom zmluvy podla znenia ods. 16.9, 16.10.

16.3 Zmluvné strany mézu ukondit’ platnost Zmluvy pisomne obojstrannou dohodou, podpisanou oboma
Zmluvnymi stranami na zéklade pisomného navrhu jednej zo Zmluvnych stran.

16.4 Ak ani jedna Zmluvna strana pisomne nepotvrdi druhej Zmluvnej strane najneskdr do 31 dni pred
uplynutim terminu, do ktorého bola Zmluva na dobu uréit uzavreta (podia znenia ods. 16.1), ze nad'alej
trvd na ukonéeni platnosti Zmluvy na dobu uréitt, potom zostava Zmluva nadalej v platnosti a zmeni sa
doba, na ktor(i bola Zmluva uzavretd zdoby urditej na dobu neurditd, a to od 1. januara roku
nasledujliceho po uplynuti terminu, do ktorého bola Zmluva na dobu ur¢it( uzavreta.

Kazda zo Zmluvnych stran méze vypovedat’ Zmluvu na dobu neuréiti (po uplynuti terminu, do ktorého
bola uzavretd Zmluva na dobu uréit() pisomnou vypovedou s mesacnou vypovednou lehotou ku koncu
kalendarneho roka, t.j. pisomna vypoved' musf byt dorutend druhej Zmluvnej strane najneskdr v termine
do 30. novembra aktualneho roka a vypovedna lehota uplynie dria 31. decembra aktualneho roka.

16.5 Ak Nadobudatel pisomne nepotvrdi Poskytovatel'ovi, Ze nadalej trva na ukonéeni Zmluvy na dobu urcitd
v zmysle znenia ods. 16.4, potom bude Poskytovatel automaticky poskytovat’ Nadobudatel'ovi Licenciu na
IR UPVS Registratira® a Sluzby podpory na daléi kalendarny rok. Poskytovatel bude mat' pravo na
zaplatenie Roéného poplatku v zmysle znenia Zmluvy, a to rovnako ako pocas doby platnosti Zmluvy na
dobu uréiti a Nadobtdatel’ bude mat’ povinnost’ fakturovany Rocny poplatok zaplatit'.

16.6 Ak niektord zo Zmluvnych strdn podstatne porusi Zmluvu, vznikne druhej Zmluvnej strane pravo na
okamzité odstlpenie od Zmluvy za podmienok danych Obchodnym  zakonnikom a touto Zmluvou.
Odstipenim od Zmluvy tato Zmluva zanika dfiom dorugenia pisomného odstlpenia od Zmluvy druhej
Zmluvnej strane.

a) Za podstatné porudenie Zmluvy Nadob(datelom sa bude povaZovat'

. ometkanie zaplatenia fakt(rovanej sumy za Roény poplatok dlhsie ako 30 dni po termine splatnosti
uvedenom vo faktire/danovom doklade,

« porudenie akychkolvek licenénych a autorskych prav Poskytovatela (definovanych v tejto Zmluve
avo Véeobecnych licenénych podmienkach) k autorskym dielam podla tejto Zmluvy, tj. k
nadobudnutému IR UPVS Registratiira® a jeho aktualizovanym verzidm a porudenie akychkol'vek
povinnosti a zavazkov Nadobudatela voli Poskytovatelovi vo vztahu k ochrane poskytnutych
informacii, kédov a pristupovych hesiel, pri ktorom nie je mozné spravodlivo poZzadovat od
Poskytovatela, aby pokracoval v plneni svojich zmluvnych povinnosti voci Nadobtidatel'ovi podla
Zmluvy, a to so zretelom na jej obsah a ucel,

« porudenie zmluvnych povinnosti uvedenych v ods. 9.4 poCas doby viazanosti Zmluvy,
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‘Wecobidatefa podfa znenia Gl 5 Zavézky
=2 aznenia Cl. 14 Micanlivost a ochrana

™ = Sude povazovat:

ai=eto obmedzenie &innosti IR UPVS Registratira® a/alebo
m:ra:l:urag jednoznacne zavinené Poskytovate! m, ktore by

micieSe obmedzilo, alebo Uplne znemoznilo pracu s IR UPVS
amafizovanymi  verziami v zmysle znenia Zmluvy, ana ktoré
sxowane upozornil Nadobldatel Poskytovatela.

= =vazkov avyhldseni Poskytovatela podla znenia Cl.4 Zavazky
&L 7 Terminy a spdsob plnenia, znenia Cl. 10 Vyhlasenia Poskytovatela,

s= o Grovni poskytovanych sluZieb (SLA), znenia Cl. 14 Mi¢anlivost’ a ochrana
mecs 2 znenia Cl. 15 Zaruéné podmienky.

: adichyine od § 351 Obchodného zékonnika dohodli na nasledovnom:

=my si ponechaju plnenia, ktoré si poskytli a priebezne poskytovali do (&innosti odstipenia
., pricom Nadobudatel’ bude akceptovat’ znenie ods. 16.8.

il

orpade odstlpenia od Zmluvy jednou zo Zmluvnych stran, bude Nadobldatel povinny bez
meskania prevziat' od Poskytovatela vietky pinenia vyplyvajlice z predmetu Zmluvy, a to vzniknuté,
wykonané alebo poskytnuté Poskytovatelom do G&innosti odst(penia od Zmluvy,

odstipenim Poskytovatela od Zmluvy nezanikéd prévo Poskytovatela vo&i Nadobudatelovi na
zaplatenie  vyfaktirovanych Ciastok za pinenie Zmluvy, ktoré (plnenie) bolo riadne odovzdané
Nadobudatelovi pred Ucinnostou odstipenia od Zmluvy. Nezanika ani pravo Poskytovatela vodi
Nadobldatelovi na zaplatenie v3etkych vyfaktirovanych ciastok po odstupeni Poskytovatela od
Zmluvy za plnenia Zmluvy, ktoré (plnenia) neboli do G&innosti odstipenia od Zmluvy vyfaktirované,
ale zo strany Poskytovatela boli riadne vykonané alebo poskytnuté pred G&innostou odstlpenia
Poskytovatela od Zmluvy.

+ akod Zmluvy odstipi Nadobldatel, stani sa« vietky jeho finantné zavazky voci Poskytovatelovi
okamZite splatné. Nadobldatel’ bude povinny uhradit Poskytovatel'ovi aj Ciastky vyfaktirované po
odstdpeni od Zmluvy za plnenia vzniknuté, vykonané alebo poskytnuté Poskytovatefom do dia
odstipenia od Zmluvy Nadobidatelom, a to ihned” a v plnom rozsahu v  zmysle podmienok
dohodnutych v Cl. 8 Zmluvné ceny ods. 8.5 aCl. 9 Platobné podmienky. Dalej bude Nadobtdatel’
povinny  uhradit’ Poskytovatelovi aj vietky preukéazatelné naklady a Skody, ktoré vznikli
Poskytovatelow v slvislosti s plnenim Zmluvy, ato odo diia nadobudnutia platnosti a (¢innosti
Zmluvy aZ do diia GCinnosti odstdpenia od Zmluvy. Odstlpenie od Zmluvy sa nedotyka naroku na
nahradu Skody Poskytovatela a ani narokov Poskytovatela vyplyvajlicich z poruSenia Zmluvy
Nadobldatelom vzniknutych do zaniku Zmluvy odstiipenim.

16.8 Po zaniknuti Zmluvy odstdpenim Poskytovatela alebo Nadobldatela od Zmluvy z dévodu podstatného
porusenia Zmluvy, bude Nadobudatel' povinny prestat’ dalej IR UPVS Registrat(ira® pouivat, k &omu sa
aj zavazuje. Na zabezpelenie tohto zavazku a ochranu svojich prdv méZe pouZit’ Poskytovatel
technologické opatrenia, ktorymi zabezpeti aby sa uvedeny zavazok zrealizoval aj bez su&innosti
Nadobudatela. Vysledkom technologickych opatreni bude prerusenle prepojenia Schranky
Nadobldatela sIR UPVS Registrat(ra®, ato ihned po dorudeni ozndmenia o odstlpeni zmluvy
Nadobudatelom, alebo po dorueni navratky k dorudenke Poskytovatelovi od Nadobtdatela, ktorou
(dorucenkou) oznamil Poskytovatel’ Nadoblidatel'ovi odstipenie od Zmluvy. Poskytovatel' sa zavazuje, Ze
uvedenymi technologickymi opatreniami Ziadnym spdsobom nezasiahne do lokdlnej potitatovej
infratruktiry Nadobldatela, ato vritane jeho poditatov. Nadobudatel vyhlasuje, ?e uvedené
technologické opatrenia Poskytovatefa berie na vedomie, sthlasi s nimi a bude ich akceptovat.

16.9 Zmluva straca platnost’ diiom zéniku jednej zo Zmluvnych stran, ibaze by prava a povinnosti vyplyvajlice
zo Zmluvy prevzala nastupnicka organizacia.

16.10 Ak Zmluvne strany uzavr(i novld zmluvu s predmetom zmluvy podobnym alebo totoZnym so znenim
Zmluvy, platnost’ a icinnost’ Zmluvy zanikne okamihom nadobudnutia platnosti a G¢innosti novej zmluvy.
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16.11 Aj po ukonCeni zmluvy zostdvaji nadalej v platnosti ustanovenia tykajice sa autorskych prav

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

17.7

17.8

12.9

Poskytovatela, sankcii za poruSenie autorskych prav Poskytovatela a nahrad za pripadné Skody
z nedodrzania zmluvnych zavéazkov Zmluvnymi stranami.

Clénok 17
Ostatné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost’ diiom podpisu  Zmluvnymi stranami a Gcinnost’ v zmysle znenia § 47 a
zakona €.40/1964 Zb. (Obgiansky zékonnik) v zneni neskorsich predpisov nasledujici defi po zverejneni
na uréenom webovom sidle Nadobldatela.

Nadobldatel' pisomne (listom, emailom alebo potvrdenim v tejto Zmluve) ozndmi Poskytovatelovi kde
a kedy zverejnil Zmiuvu. .

Zmeny a dodatky k Zmluve budl uplatnené zasadne pisomne a to dodatkami potvrdenymi kaZdou
Zmluvnou stranou.

Prava a povinnosti a pravne vztahy Zmluvnych strdn vyplyvajlce z tejto Zmluvy a/alebo vzniknuté
v slvislosti sjej plnenim, ktoré nie st vZmluve explicitne uvedené, sa budl riadit prislusnymi
ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, zékonom & 185/2015 Z.z. Autorsky zékon,

podla zakona & 18/1996 Z.z. Zakon o cendch v zmysle znenia neskorich predpisov a ostatnymi
relevantnymi platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Naroky za Skody a vady v predmete pinenia, za $kody z nedodrzania zavizkov podla Zmluvy, pokial’ ich
Zmluva neupravuje sa riadia prisluSnymi ustanoveniami zékona & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zmysle znenia neskorsich predpisov.

Poskytovatel' nezodpoveda za Skody, ktoré vznikli Nadobldatel'ovi poru$enim jeho povinnosti, najma ale
nielen porusenim jeho zavézkov a vyhldseni vzmysle znenia Cl. 5 Zavazky Nadobldatela a Cl. 11
Vyhlasenia Nadobldatela.

Neoddelitelnou sucastou Zmluvy st Vieobecné licenéné podmienky spolo&nosti TOPSET Solutions s.r.o.
verzia 2020.1 a VSeobecné obchodné podmienky spoloénosti TOPSET Solutions s.r.o. verzia 2020.1
vydané diia 20. januara 2020, ktoré si zverejnené na internetovej stranke Poskytovatela www.topset.sk.

Uzavretim  Zmluvy sa Zmluvné strany zavdzuji dodrfiavat ustanovenia Vieobecnych licenénych
podmienok a VSeobecnych obchodnych podmienok. Vynimkou z tohoto zavazku je zmena, rozsirenie,
zlZenie, modifikovanie prip. nahradenie znenia jednotlivych odstavcov Vseobecnych licenénych
podmienok a VSeobecnych obchodnych podmienok ich zmenenym znenim v prislusnych &astiach Zmluvy
ajej pripadnych dodatkov. V takom pripade méa znenie Zmluvy a dodatkov prioritu pred znenim
V3eobecnych licenénych podmienok a Vieobecnych obchodnych podmienok.

Nadobldatel' vyhlasuje, Ze sa pred uzavretim Zmluvy riadne oboznamil so Vieobecnymi licenénymi
podmienkami a VSeobecnymi obchodnymi podmienkami vo vyssie uvedenej verzii, podmienky si mu
jasné a sthlasi s ich znenim.

Ak bude Zmluva dotknutd v dosledku legislativnych zmien, Zmluvné strany sa zavazujli, Ze bez
zbytogného odkladu uvedu jej obsah do stladu s novym pravnym stavom pisomnym dodatkom tak, aby

Vv,

pbévodnych ustanoveni.

V pripade, ak sa niektora Cast Zmluvy stane neplatnou bez zavinenia zmluvnych strdn, Zmiuvné strany
sthlasia, Ze tym nie je dotknuty cely obsah Zmluvy.

Po dobu trvania vy3Sej moci, ktora je definovana vo VSeobecnych obchodnych podmienkach sa pinenie
zavazkov Zmluvnej strany, ktord je postihnutd vy33ou mocou, podlia tejto Zmluvy pozastavuje do doby
odstranenia nasledkov vy$Sej moci u postihnutej Zmluvnej strany.

17.10 Pisomna zasielka od jednej Zmluvnej strany sa bude povaZovat' za doruéen(i druhej Zmluvnej strane:

 diiom prevzatia zasielky,
 odmietnutim prevzatia zasielky od posty alebo dorucovatel'skej spolo¢nosti. V tomto pripade sa za der
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dorucenia zasielky bude pokladat’ defi, kedy adresat zasielku odmietol prevziat/,

* diiom uplynutia GloZnej doby na poite alebo v dorucovatel'skej spolo¢nosti, ak nebol adresat podtou
alebo dorucovatelskou spolonostou zastihnutelny na adrese uvedenej v Zmluve (alebo na inej
adrese, ktord ozndmil adresit dodatoine pisomne a preukazatelne odosielatelovi) a adresat si
nevyzdvihol zasielku na poste ani pocas Gloznej doby, alebo mu opakovane zésielku nebolo mozné
dorucit’ dorucovatel'skou spolo¢nostou.

17.11 Zmiuvné strany vyhlasuju, Ze Zmluvu uzatvorili slobodne, vazne a bez omylu, ich zmluvna volnost’ nie je
ni¢im obmedzend, text Zmluvy si preitali, jeho obsahu porozumeli a na znak sthlasu ju podpisujd.

17.12 Zmluva je vyhotovené vo dvoch exempléroch, z ktorych po ich obojstrannom potvrdeni si Poskytovatel
ponechd jedno vyhotovenie a Nadobldatel’ tie¥ jedno vyhotovenie.

Stupava, dna 07.12.2019

/24

......................................

Ind. Jan Vicek
konatel
Za Poskytovatel'a

TOPSET Solutions s.r.o.
Holleho 2366/258B, 800 31 Stupava
T: 02/65459251, E: topset@topset sk
1ICO: 46919805, IC DPH: SK2023645162
=1=

/ b
Kristina Biskupigova

-~ starostka

Za Nadobldatela

Potvrdenie o zverejneni Zmluvy

Potvrdzujem, Ze tato Zmluva bola zverejnenad v zmysle znenia § 47a zakona <&. 40/1964 Zb. (Obciansky
zékonnik) dna 4’”\1’01'\? .............. na webovom sidle Nadobtdatela:

-----------------------------

Za Nadoblidatefa




